DAl HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC VIET NHAT bgc lap — Tw do — Hanh phuc

S6:.1364./KH - PHVN
Ha n¢i, ngay 22 thang 12 ndm 2023

KE HOACH PAM BAO CHAT LUQNG NAM 2024

I. CAN CU XAY DUNG KE HOACH

Cén ctr Thong tu 12/2017/TT -‘BQDDT nga‘ly’19/5/2017 cua Bo Truong Bo Gido
duc va Pao tao, Ban hanh quy dinh vé kiém dinh chat lugng co s Gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 4611/DHQGHN - PBCL ngay 28/12/2012 cua Giam doc
Pai hoc Quoc gia Ha Noi vé viép ban hanh Chién lugc dam bao chat lugng cua
PHQGHN giai doan 2013 - 2020, tam nhin 2030,

Can ctr Quyeét dinh s6 1023/QP - PBCL ngay 05/4/2013 cua Giim doc
DHQGHN ve viéc ban hanh quy dinh vé danh gia chat luong gido duc trong Pai hoc
Quoc gia Ha Noi;

_ Canctr Huong dan 581/HD - DHQGHN ngay 05/02/2020 ciia Gidm déc PHQGHN
vé viéc huéng dan danh gia chat lwong thong qua phan hoi tir cac bén lién quan;

Cin cir Quyét dinh s6 207/QP - PHVN ngay 25/3/2021 cta Hiéu truong vé Ban
hanh Chién luge dam bao chat lugng gido duc cua Truong DH Viét Nhat giai doan 2021
- 2025, tam nhin 2035,

Il. MUC PICH, YEU CAU

2.1. Muc dich

- Thyc hién nhitng nhiém vu trong tdm ctia nam hoc 2023 - 2024;

- N&ng cao chat lugng dao tao, chat lugng trong cong tac quan Iy ciia Nha truong;
dap (rng cac yéu cau ve chuan dau ra cua chuong trinh dao tao (CTDT), nha tuyén dung
va nhu cau xa hoi;

- Kién toan hé thong Bam bao chat lugng gido duc (PBCLGD) bén trong, phat
trién véan hoa chat luong trong Nha truong; nang cao hiéu qua hoat dong quan tri dai hoc
dam bao céc tiéu chi kiém dinh chat lugng co sé gido duc dai hoc va CTDT;

- La co sd dé cac don vi trong truong xay dung ké hoach dam bao va cai tién chat
lugng cua ting don vi.

2.2. Yéu cau

- Ké hoach duoc xay dung va trién khai phu hop véi thuc tién Nha truong va cua
ting don vi; dam bao tinh kha thi, ting budc néng cao chat lugng giao duc, dap ung
ngay cang cao cac tiéu chuan kiém dinh chat luong;

- Hoan thanh dung tién do va dat chat lugng cao nhat;

- Mdi noi dung phai c6 ké hoach hoat dong cu thé, phai c6 hd so minh chiing két
qua hoat dong;


Free Hand

Free Hand

Free Hand


- Cac don vi chi dong xay dung ké hoach PBCLGD ctia don vi; trien khai va
phoi hop thuc hién vai cac don vi lién quan trong toan Truong theo tirng ndi dung.

111. NOI DUNG CONG VIEC VA THOI GIAN THU'C HIEN

. Lo e Thai gian
Pon vi chi tri thu hién

STT Noi dung thuc hién Iphéi hep

Thuc hién Ty danh gia cép Phong Khao thi va Bam bao
1 | Co s& gido duc theo bo tiéu | chat lwong/Cac phong chuc | 3-12/2024
chuan caa JUAA nang va cac Khoa
Thuc hién Ty danh gia cép
Chuong trinh dao tao cho
CTDT cu nhan Nhat Ban hoc
theo B9 tiéu chuan AUN-QA
Thu thap dit liéu phuc vu xép | Phong Khao thi va Pam bao
3 | hang dai hoc (Webometrics, | chat luwong/Cac phong chic
QS, THE) nang va cac Khoa

Xay dung ké hoach cai tién
4 | chat luong cho CTDT thac si
KV thuat xay dung

Hoan thanh danh gi4 viéc | Phong Khao thi va Bam bao
thuc hién ké hoach cai tién | chat luong/CTDT thac si Ky

Khoa Khoa hoc va xa hoi lién
nganh/ Cac phong chirc nang va | 6-12/2024
CTDT Nhat Ban hoc

Thang 1 -
12/2024

CTDT thac si Ky thuat xay | Trudc thang
dung/Céc phong chirc nang 5/2024

5 | chét lugng CTDT thac st K§ | thuat Méi Truong, CTDT thac Tr‘éj’zcotgjng
thuat moéi truong va thac si|si Chinh sach cong va Cac
Chinh sach céng phong chirc ning
5 Cong bd cong khai cac diéu Eﬁg tnglu}fy?]a(/)cgy V?]o?amcﬁzg Trudc thang
kién dam bao chit lugng g g phong 10/2024
7 | Thuc hién khao sét cac bén lién quan
71 Giang vién ty danh gia vé Eﬁgtn?u;hj%gﬁl ;Znﬂa\rg 222 Trudc thang
" | hoat dong giang day ng phong 5/2024

Khoa

Thuc hién lfhéo sat danh gia
cong tac diéu hanh, 1anh dao

7.2. | va gép v véi can bo hanh Phong khao thi va Bam bao chat | Trudc thang

chinh va chia sé¢ két qua khao lwgng/Can bo, giang vién 6/2024
sat dén cac bén lién quan
Thuc hién khao sat sinh Trudc thang
25 | vién/hoc vién vé hoc phén va | Phong khéo thi va Bam bao chat | 2/2024 va
" | chia sé két qua khao sat dén | lwong/Cac Khoa va CTPT Trudc
cac bén lién quan 8/2024
Thuc hién khao sat sinh
vién/hoc vién vé hoat dong hd | Phong Khao thi va Bam bao \
\ 5 n , £ R , e Trudc
7.4. | trg dao tao vanghién ciru khoa | chat  lugng/Phong xuc tién 30/6/2024

hoc va chia sé két qua khao sat | nghién ctru, hop tac va phat trién
den céc bén lién quan




Thuc hién khao sat tinh hinh
viéc lam va nang luc dat
chuan dau ra CTDT cua sinh | Phong Pao tao/Phong Khao thi | Truéc thang
vién sau khi tét nghiép va | va Bam bao chit luong 8/2024
chia sé két qua khao sat dén
cac bén lién quan

Khao sat phan hdi caa nha st
dung lao dong vé nhu cau
tuyén dung va chit luong | Cac chuong trinh dao tao/Phong | Thang 6 -
ngudi hoc tt nghiép va chia | Khao thi va Bam bao chatluong | 9/2024
sé két qua khao sat dén céc
bén lién quan

IV. TO CHUC THUC HIEN
4.1. Héi ddng Khoa hoc - Pao tao

- T6 chirc kiém tra, giam sat, don dé¢ nhac nhé viéc trién khai ké hoach ¢ cac
don vi gop phan thyc hién thanh cdng Ké hoach dam bao chat luong.

7.5

7.6

- Danh gia ket qua thuc hién Ké hoach dam bao chét lugng ndm hoc va xay dung
ke hoach tiep theo.

4.2. Phong Khao thi va Pam bao chit hrgng

- Phéi hop véi cac don vi dé to chizc pho bién chu truong, huéng dan trién khai
ke hoach cua Nha truong ve trién khai cac van ban cua B GDDT va PHQGHN vé cong
tac dam bao chat lugng.

- T6 chire giam sat, don ddc, theo ddi viéc trién khai thuc hién ké hoach dam bao
chat lugng, tong hop bao cao Ban Giam hiéu.

4.3. Cé&c phong chire ning, Vién khoa hoc bén virng, cac Trung tam truc
thugc Truwong, cac Khoa va cac chwong trinh dao tao

- T6 chirc xay dung cac muyc tiéu chat luong, ké hoach, quy trinh, huéng dan cong
viéc phi hop thuc trang cua cac don vi va yéu cau phét trién cia Nha truong.

- Trién khai thuc hién cac vin ban vé DPBCLGD, thuong xuyén kiém tra danh
gi4, bao cao két qua hoat dong theo tirng giai doan;

- Bao c4o Ban Giam hiéu, Hoi dong Khoa hoc - Dao tao va cac don vi 6 lién
quan theo yéu cau.

, Trudng cac don vi can ¢t chirc ning, nhiém vu dugc giao, nghiém tdc trién khai
ké hoach PBCL cua Nha truong.

Noi nhan: KI.H IEU TRUONG
- Chu tich HPT (d¢é béo céo) - C
- BGH

- Cac phong chtrc nang, cac CTDT;
- Luu: VP
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